HEALTH, SAFETY, AND
ENVIRONMENTAL QUALITY POLICY

Because it is necessary to ensure customer satisfaction while ensuring the safety of our employees and reducing our environmental
footprint through the voluntary integration of a CSR (Corporate Social Responsibility) approach, whose main goal is social and
environmental concern in our commercial activities and with our stakeholders, while preserving our economic situation.

Because it is imperative to set goals to ensure the long-term viability of our company, SERTA's management promotes corporate values
to fulfill our mission of being a major player in the hydraulics market.The operation and improvement of the company are based on
respect for and promotion of our values through our PASSION culture:

Profit — Ambition — Satisfaction - Safety — Innovation — Optimism — Never give up

Our employees are an essential resource for the smooth running and development of our company. Respect for human rights and good
working conditions, development through training, diversity, equal opportunities in recruitment, rewarding collective and individual
performance, and maintaining a work/life balance are the key pillars of our social policy.Uncompromising safety and quality
throughout our SERTA company sum up our ambitions.
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Safety first is a mandatory investment, a responsibility, and a personal commitment.Our policy is clearly focused on customer
satisfaction and a desire to guarantee the long-term quality of the products we manufacture.Environmental protection is a natural part
of our sustainable development approach, which aims to control our impact on water, air, soil, waste, and energy, as well as minimize
our impact on global warming.We are committed to complying with current regulations.We strive for excellence through our “zero
mission” project, and continuous improvement is a pillar of our system.Our management system complies with the requirements of
1S09001 for quality, 1ISO14001 for the environment, and 1ISO45001 for health. It is certified annually.

"The success of this policy depends, above all, on everyone's involvement. | ask every SERTA employee to:

- Support our quality, health, safety, and environmental approach.

- Promote it with conviction to their own colleagues through our OPBP (strategic page).

- Communicate this policy both internally and externally.

- Give everyone the means to effectively implement this approach.

On a personal level, | am committed to leading our management system and continuously improving its effectiveness in order to
contribute to the satisfaction of our customers, employees, and partners."

13/03/2024
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POLITIQUE QUALITE SANTE
SECURITE ET ENVIRONNEMENT

Parce qu’il est nécessaire d'assurer la satisfaction de nos clients, tout en assurant la sécurité de nos collaborateurs et de réduire notre
empreinte écologique au travers de I'intégration volontaire d’'une démarche RSE (Responsabilité Sociétale des Entreprises), dont le but
principal est la préoccupation sociale et environnementale dans nos activités commerciales et avec nos parties prenantes, tout en
préservant notre situation économique.

Parce qu’il est impératif de viser des objectifs pour pérenniser notre entreprise, la direction SERTA prone des valeurs d’entreprise afin
d’assurer notre mission d’étre un acteur majeur sur le marché de I’hydraulique.

Le fonctionnement et I'amélioration de I'entreprise reposent sur le respect et la promotion de nos valeurs a travers notre culture
PASSION:

Profit — Ambition — Satisfaction - Safety — Innovation — Optimism — Never give up

Nos collaborateurs représentent une ressource essentielle au bon fonctionnement et au développement de notre entreprise. Le respect
des droits humains ainsi que de bonnes conditions de travail, le développement par le biais de la formation, la diversité, I’égalité des
chances lors du recrutement, la récompense des performances collectives et individuelles ou encore le maintien de I'équilibre travail /
vie familiale sont les axes forts de notre politique sociale.

La sécurité et la qualité sans compromis a travers notre maison SERTA-résume-nos-ambitions.————
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La sécurité d’abord, c’est un investissement obligatoire, une responsabilité et un engagement personnel.

Notre politique est clairement orientée vers la satisfaction clients et la volonté de garantir une qualité durable des produits que nous
fabriquons.

La protection de I’environnement s’inscrit de fagon naturelle dans notre démarche de développement durable afin de maitriser les
impacts sur I'eau, I'air, le sol, les déchets, et les énergies ainsi que de minimiser notre impact sur le réchauffement climatique.

Nous nous engageons a respecter les reglementations en vigueur.
Nous visons I'excellence au travers de notre projet « mission zéro » et ’lamélioration continue est un pilier de notre systéme.

Notre systeme de management est conforme aux exigences des normes I1ISO9001 pour la qualité, 1SO14001 pour I'environnement, et
1SO45001 pour la santé. Il est certifié chaque année.

« Le succes de cette politique dépend avant tout de I'implication de chacun. Je demande a chaque collaborateur de SERTA :
- De soutenir notre démarche qualité, santé, sécurité, environnement.

- De la porter avec conviction aupres de ses propres collaborateurs au travers de notre OPBP (page stratégique).

- De communiquer cette politique en interne comme en externe.

- De donner a chacun les moyens de mettre cette démarche en application effective.

Sur un plan personnel, je m’engage a animer notre systéme de management et a en améliorer I’efficacité en continu afin de concourir a
la satisfaction de nos clients, collaborateurs et partenaires. »

13/03/2024
Cyrille Clément
Président
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NMOMUTUKA NO KAHECTBO, 34PABE,
BE3OMNACHOCT U OKOJZIHA CPEAOA

3awoTo e Heo6X04MMO Aa OCUTYPUM YAO0BNAETBOPEHMETO Ha HaluUTe KAMEHTH, KaTo CblueBpeMeHHO rapaHTMpame 6e30nacHOCTTa Ha
HalIUTE CAYKUTENM M KAaTo HamansBame OTMNeYaTbKa BbpXy OKOJIHATa cpepa uvpe3 A06POBOMIHOTO HU BK/OYBaHe B noaxos 3a
KopnopatusHa CouuanHa OTtrosopHocT (KCO), uMATO OCHOBHA LeNl € rapaHTMpaHe Ha COLMaJIHA U EeKOJIOFMYHA 3arpuXKeHocT B
TbProBCKUTE HU AEUHOCTM M B3aMMOOTHOLLEHUA CbC 3aUHTEPECOBAHUTE CTPAHU, e4HOBPEMEHHO NpeanasBaiku MKOHOMMUUYECKOTO HU
CbCTOAAHME.

3aL,0TO e HANI0XKUTENIHO Aa onpeaesiuM LeNun 3a YCTOMYMBOCT Ha HaLLeTo NpeAanpuaTUe BbB BpemeTo, PbKoBOACTBOTO Ha SERTA usgura
BUCOKO LLeHHOCTU, KOMTO A3 HU BOAAT B OCbLLUECTBABAHETO HAa MUCUATA HU A3 6bAem ocHoBeH ¢aKTOp Ha nasapa 3a XMAPaBAUYHU
peweHus.

®YHKUMOHUPAHETO U nofobpeHMeTo Ha NpeanpUATUETO Ce OCHOBABAaT HA CMa3BaHETO M NONyAAPU3UPaAHETO Ha HalUTe LEeHHOCTH,
n3pasnasBalm ce ypes Hawara PASSION KynTtypa, a MMeHHO:

Profit — Ambition  —Satisfaction - Safety — Innovation — Optimism — Never give up
Neyanba — Ambuuusa —YposnersopeHue — be3onacHoct — UHOoBauumn —ONTMMKU3BM — YNOPUTOCT

HawwuTe cnyxutenu npeactaBasBaT BaXKeH pecypc 3a NpaBuaHaTa paboTa u 3a pasBUMTUETO Ha HaweTo npeanpusatue. CnasBaHeTo Ha
YyoBeLIKUTe nNpaBa, [ob6puTe ycnoBua Ha TpyA, pa3BUTUETO 4vpe3 obyuyeHus, pasHOObOpasueTo, PaBHUAT LUAHC Npu HabupaHeTo Ha
nepcoHan, KONIEKTUBHUTE U UHAVUBUAYAJIHU Bb3HarpaXKAeHus, KakTo U 6aNaHCHLT MexXay NpodecuoHaNeH U IMYEH XUBOT Ca CUIHUTE
Hanpas/IeHUs B HallaTa COLUasIHA NOIUTUKA.

Be3onacHOCTTa U KayecTBOTO 6e3 KOMMPOMMUCHU Ca HOCEeLUTE e/IeMEHTU B Ha
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MbpBo, 6e30NacHOCTTA e 3a4bAXKUTE/THA UHBECTULUA, OTTOBOPHOCT U JIMYHA aHIaXKUPAHOCT.

Hawata noaAnTMKa e ACHO OPMEeHTUPaHA KbM YAOBNETBOPABAHE HA K/AMEHTA M KeJlaHue 3a rapaHTMpaHe Ha TPAMHO KauyecTBO Ha
NPou3BEXKAaHUTE OT HAC NPOAYKTHU.

Ona3BaHeTO Ha OKOJIHaTa cpega Ce BMMCBA €CTECTBEHO B MOAXOAA HM 3a YCTOWUYMBO pasBUTUE C LeN OBNAaAsABaHe Ha HALeTo
Bb3AeiCcTBUE BbPXY BOAMUTE, NOYBUTE, Bb3AyXa, YNPAB/NEHMETO Ha OTNAADbLIUTE U €EHeprumnTe, KakKTo U 38 MMHMMU3UPAHE Ha BAUAHUETO
HU BbPXY robanHoTO 3aTonAAHe.

Hue ce aHra)xupame Aa cnasBame AeUCTBALLUTE 3aKOHU HA BCUMKU HUMBA B NpeANpUATUETO.

Ypes npoeKkra HU « mission zéro/mucua Hyna » BM3UPame CbBBPLUEHCTBOTO, a HEMPEKbCHATOTO nogobpeHue npeacTasnsaBa onopeH
cTbn6 B HAwWaTa cucTema.

Hawara cucrema 3a ynpaBneHue OTroBapA Ha M3UCKBAHMUATA Ha CTaHpapTute 3a KadectBo 1SO9001, okonHa cpeaa 1SO14001 wm
6e3onacHocTISO 45001. CepTuduumpa ce BCAKA roanHa.

« YcnexbT Ha Ta3u NOAUTMKA 3aBUCU NPeAU BCUYKO OT MHAUBUAYANHOTO BK/IOUBAHE Ha BCEKU YoBeK. OT CTpaHa HA BCeKM, paboTewy B
SERTA, uckam:

-[a noaabpika HawWuA NoAxXoA 3a KauecTBo, 3apaBe, 6e30NacHOCT, OKONIHa cpeaa.

-0a ro npepasa c y6exaeHne A0 NPEKUTE CU CbTPYAHULM Upe3 Halwma 0606LeH cTpaTernyeckn 6usHec naaH.
-[a cnogens Tasu NONIUTUKA KaKTO BLTPE, TaKa U U3BBH NpeaenuTe Ha npeanpuaTmeTo.

-[Oa npepoctasy Ha BCEKU eAuH CpeacTBaTa 3a GaKTMUECKO NPUNOXKEHME Ha TO3U NOAXOA,

B AnueH nnaH, Nnoemam aHraXMMeHT Aa BOAA HallaTa cMcTema 3a ynpasaeHue U Aa nogobpasam TpailHO edeKTMBHOCTTa M, 3a Aa
CcbaeiicTBame 3a YyA0BNETBOPABAHETO HA HALLUTE KAUEHTHU, CbTPYAHULM U NAPTHbOPU ».
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